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VRAI OU FAUX CRYPTO.COM ? 

 
CRYPTO.COM est l’une des principales plateformes mondiales d’échange de 
cryptomonnaie. Rien d’étonnant, donc, à ce que son intitulé soit fréquemment usurpé.  
 
L’exemple le plus récent répertorié par la Cellule de Veille Internet du Réseau Anti-
Arnaques est ACCÉS-CRYPTO.COM 
 
Votre interlocuteur précise que CRYPTO.COM appartient à FORIS DAX MT, société 
maltaise, qui est enregistrée sous le numéro E2022-054 en tant que Prestataire de 
Services sur Actifs Numériques (PSAN) auprès de l’Autorité des Marchés 
Financiers (AMF). Cette affirmation permet de rassurer le consommateur. 
 
Mais, curieusement, l’adresse anthony.couten@acces-crypto.com est de création 
récente. L’incontournable site WHOIS permet de constater que l’enregistrement date 
du 9 janvier 2024 !  
 
Si, prudent, vous écrivez à contact@crypto.com vous avez accès à un service de 
vérification (CRYPTO.COM Verify)°qui vous confirmera vos doutes. Dans le cas 
présent, voici la réponse obtenue par ce canal : 

 
anthony.couten@acces-crypto.com 

Ceci n'est PAS un canal de communication officiel de Crypto.com. 

• Veuillez vous assurer que vous avez sélectionné la bonne chaîne et que vous avez saisi 

correctement ses détails. 

• Ne partagez pas d’informations sensibles et n’envoyez pas de ressources à une source non 

vérifiée. 

• Contactez-nous sur chat.crypto.com si jamais vous avez un doute. 

 
Les réseaux sociaux regorgent d’offres de placement douteuses : plus que jamais la 
vigilance reste de mise. 

 

 
 

INFO-ALERTE est une mise en garde hebdomadaire diffusée par le Réseau anti-arnaques, 

association partenaire de l’UFC-Que Choisir, BP 40179, 79205 PARTHENAY cedex 

(contact@arnaques-infos.org). Elle alimente la page Facebook du RAA. 
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