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LA FAUSSE MUTUELLE RÉGIONALE MUTUELLE.FR 

 
Vous recevez un message du « Centre régional d’actions sociales » avec 
comme intitulé « Votre couverture maladie plus. » En voici le texte : 
 
« Bonjour chers concitoyens, 
  
Une « Couverture maladie régionale » a été mise en place sur la région. 
Le but est d’améliorer l’accès aux soins et de renforcer la solidarité des 
habitants. 
 
Elle est surtout destinée à offrir une couverture santé complète et renforcée 
(dentaire, optique, audioprothèse, hospitalisation, soins courants...) à plusieurs 
types de publics : Les seniors, les retraités, les travailleurs non-salariés, les 
auto-entrepreneurs, les artisans, les commerçants, les fonctionnaires et les 
personnes et familles sans mutuelle.  
L’idée était de regrouper tous les habitants, pour proposer des tarifs attractifs 
en jouant sur l’effet de groupe, pour ainsi négocier en groupe des conditions 
nettement plus compétitives auprès d’un assureur, les cotisations sont ainsi 
jusqu’à 50 % moins élevées pour le même niveau de prestation sur tous les 
postes en comparaison avec les mutuelles classiques. » 
 
Vous êtes amené à compléter les informations demandées. 
 
Mais il s’avère que MUTUELLE.FR est une marque exploitée éditée par 
PURCONSEIL, intermédiaire d’assurance à Lyon, elle-même filiale de la 
société ALPTIS ASSURANCES qui est un courtier grossiste. 
 
L’aspect mutualiste et la proximité régionale paraissent donc bien loin du 
message publicitaire diffusé par PURCONSEIL. D’autre part, l’utilisation de 
l’intitulé « Centre régional d’actions sociales » est abusif, pour ne pas dire 
trompeur. 
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