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QUELLE OBJECTIVITÉ CHEZ SERENALPES ? 

  

Un consommateur, qui a failli céder aux sirènes du Laboratoire SERENALPES, 

exprime son ressenti sur les avis de satisfaction des clients (témoignage du 8 

janvier 2023) : 

« Je n’ai finalement pas passé commande du produit Prostanéo ZN car, si je 

concède que la présentation est très bien faite, les avis clients vérifiés très 

positifs ne sont que simplement et uniquement des avis sur le service 

commercial. 

Bizarrement, les 1 ou 2 % des clients qui disent qu’ils donneront leur avis sur 

l’efficacité du produit, une fois la cure effectuée, n’ont jamais témoigné leur 

avis, ni leur satisfaction. 

C’est tout le contraire de ce qu’affirme haut et fort le laboratoire. Cela donne à 

penser à une totale inefficacité de ce produit.» 
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