
 

 
 

Le témoignage d’un consommateur, en date du 13 juin 2020, a permis d’attirer 

l’attention sur le site DOCTEURHOME.COM, spécialisé dans la vente de produits 

d’électro-ménager. 

 

Une commande d’aspirateur effectuée le 13 mai 2020 pour une livraison 

annoncée avant le 25 du mois mais non honorée à ce jour, un service clients 

inopérant (contact@docteurhome.com), des mentions légales minimalistes : tels 

sont les premiers constats effectués par ce client. 

 

DOCTEURHOME.COM est hébergé aux Etats Unis sous l’anonymat depuis le 18 

octobre 2019. 

 

Les investigations du Réseau anti-arnaques ont 

permis de retrouver la société exploitante : 

DLALACONSEIL LTD avec une adresse auprès d’une 

société de domiciliation en Angleterre. Le dirigeant 

est installé en France, à Nemours (77). 

 

Compte tenu de ces éléments, le Réseau anti-

arnaques déconseille de donner suite aux offres 

publicitaires de DOCTEURHOME.COM 
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