
 
 

 

 
Cinquième épisode de cette rubrique à succès permettant d’exprimer 
l’étonnement du consommateur face à certaines pratiques commerciales. 
 
Pourquoi recevez-vous une affirmation « Le bitcoin permet aux gens de 
devenir riches » alors que cette monnaie virtuelle fait l’objet d’arnaques 
internationales ?,  
 
Pourquoi, lorsque vous laissez un message de réclamation sur le site d’un 
professionnel, un double du texte ne vous est pas immédiatement retourné 
comme accusé de réception et comme preuve de votre démarche ? 
 
Pourquoi le Réseau anti-arnaques n’a-t-il pas encore inventé un patch anti-
arnaques à apposer sur un téléphone ou une boite aux lettres pour éviter les 
offres publicitaires douteuses ? 
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