
 
 

 

Belle nouvelle en cette fin d’année : client  
du catalogue de vente à distance CENTRE  
COMMERCIAL EUROPÉEN (CCE), vous  
êtes destinataire d’un « ensemble  
ordinateur-téléphone » et d’un chèque.  
C’est le Comité de direction qui vous le  
confirme. 
 
Malheureusement, si vous ne lisez pas  
attentivement les documents de cette  
opération promotionnelle, vous ne verrez 
pas une minuscule formulation « composé 
d’accessoires pour » qui suit la promesse  
« un ensemble ordinateur-téléphone ». 
 
En fait, cet ensemble sera composé d’un  
porte-téléphone et d’une liseuse USB.  
Quant au chèque annoncé, il apparaitra  
Sous forme de chèque-achat de 2 € à utiliser sur une prochaine commande. 
 
Cette opération ne fera qu’un heureux : le client qui occupera la 3 000

ème
 

place dans la liste des réponses classées par ordre alphabétique. Il sera le seul 
à être bénéficiaire d’un ordinateur portable et d’un smartphone d’une valeur 
de 1 388 €, ainsi que d’un chèque bancaire de 400 €. 
 

En matière d’opérations promotionnelles, le CCE est capable du pire et du 
meilleur. Mais, dans le pire, il est le meilleur (formulation empruntée par le 
Réseau anti-arnaques à Coluche). 
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