Info-Alerte n° 1723 du 25 avril 2018

Faux recensement et vrai SAV-CP.COM

Au départ, une demande d'un consommateur voulant s’'informer sur le
recensement aupreés d’'un moteur de recherches.

A Tlarrivée, une redirection sur le site SAV-CP.COM qui vous propose une
démarche « Documents a compléter » assortie d’'un paiement d’'un euro par
carte bancaire.

Bien évidemment, 'INSEE n’est pas partie prenante dans cette opération
commerciale qui cache, en fait, lIa souscription d'un abonnement mensuel a
29,90 €!

Dans le cas présent, le consommateur a pu aisément annuler le contrat et
demander le remboursement. Mais la vigilance reste de mise pour toutes les
opérations administratives gratuites qui attirent la convoitise d’'intermédiaires
peu scrupuleux.
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